





GUIA DE GESTISN DE PESIDUSS No DoMICILIARISS EN CoMERCIOS

El objetivo de esta guia es brindar herramientas
e informacion que permitan un adecuado manejo
integral de Residuos sélidos, en los distintos tipos de

comercios.

Se dirige al pequeiio comercio, pudiendo ser de
utilidad para aquellos de mayor escala, grandes
superficies y otros.



EES‘DUOS} {PUE ES BESIDUO?

Residuo es cualquier sustancia, objeto o materia del cual su poseedor
BESPONSABILIDAD oene e .
se desprenda, tenga la intencién o la obligacion de desprenderse, in-

DE TODOS dependientemente del valor del mismo. (Fuente: Normativa de acuerdos

internacionales a los que adhiere el pais y normativa europea,.

&Y PUIEN ES PESPONSABLE PoR ESE BESIDUO?

Quien genera el Residuo, es responsable por su adecuada gestion.
Para que el sistema funcione, cada uno tiene que cumplir con su parte.

Transportistas Intendencias Recicladores
privados y operadores




Lo§ BESIDUSS DoMICILIARISS Y
No DoMICILIARISS

Residuos Domiciliarios

Residuos sélidos generados en las actividades domésticas
y cotidianas incluyendo lo producido en las veredas.
Residuos No Domiciliarios

Residuos generados en las actividades industriales, comer-
ciales, de servicios, educativas, culturales, sociales, sindi-
cales, religiosas, sanitarias, en obras de construccién civil,

tanto en organismos publicos como privados.

LA BESPONSABILIDAD DEL GENERADoOR DE
PESIDUSS No DoMICILIARIOS

Las empresas y/o comercios, como generadores de Resi-
duos No Domiciliarios son responsables de:

) La gestion ambientalmente adecuada de los mismos
(clasificacién, acopio, tratamiento, transporte y dispo-
sicion final, sin perjuicio de que los mismos puedan ser
reusados, reciclados, valorizados, etc.).

) Exigir la documentacion que permita controlar el
cumplimiento de cada etapa de la Gestidon (trazabili-
dad).




PRINCIPlo DE

\]E E/\E ? U ‘ /\ Se trata del orden de las prioridades a la

hora de manejar y reflexionar acerca de
los Residuos que generamos:

/”h Prevenir y minimizar la generacion

L

Reducir

Reutilizar

Reciclar

Valorizacion
energética

Disposicién
final



GESTIoN

INTEGBAL DE

PESIDUSS

CLASIFICACION DE
LOS RESIDUOS

RECOLECCION .
Y TRANSPORTE DISPOSICION FINAL

® Cantidad. ® Necesidad de espacio.

® Calidad.

® Alternativas de
minimizacion.

® Reciclaje.

® Secos.

e Condiciones adecuadas. © Empresas habilitadas.

® Compostaje. ® Con autorizacion de

o
Hamedos. la autoridad local.

® Por si mismo.
® |deM.

A

® Tiempo de permanencia. ® Valorizacion

energética.

o Dl ‘
Peligrosos. ® Almacenamiento.

GENERACION
DE RESIDUOS

Para planificar la Gestion de Residuos es necesario conocer y definir

como se realizara cada una de estas etapas.




TIPS DE

EE S ‘D U S Es posible identificar los siguientes grupos de Residuos generados:

Residuos de empaquetado:

cartones, bolsas plésticas, envoltorios, flejes,
madera (envases secundarios).

Residuos de oficina:

papeles y envases generados en sectores admi-
nistrativos, instituciones educativas, empresas
publicas y privadas e instituciones y organizacio-
nes en general.

Residuos de productos:

devoluciones por calidad del producto, ven-
cimiento, promociones concluidas y produc-
tos con envases rotos, caidos, etc.

Residuos de limpieza y mantenimiento:

Residuos de barrido, trapos sucios, envases de
productos de limpieza, guantes, etc.

Residuos generados por la
alimentacién del personal:

restos de comida, yerba, bandejas, otros.

Residuos especiales:

se entienden por tales los Residuos de produc-
tos de uso masivo, que por sus cantidades o por
su peligrosidad merecen una gestion separada
o especial. Se identifican como RSE: baterias
agotadas de plomo-acido, vehiculos fuera de
uso, neuméticos fuera de uso, aceites lubrican-
tes usados, Residuos de aparatos electronicos y
electrodomésticos. (Fuente: DINAMA).



MANEJo e

Los comercios son establecimientos de venta de bienes o servicios, como

quioscos, almacenes, minimercados, ferreterias, farmacias, supermercados, en- E S lD U OS

EN Lo§ CoMERCIoS

tre otros. El siguiente diagrama ayuda a identificar los grupos de los Residuos
generados en los comercios.




rLan e GESTION

pc PESIDUO

EN Lo§ CoMERCIoS

Declaracion de Gestion de Residuos No Domiciliarios
(DGRSND).

El generador debe presentar la DGRSND en la Oficina Co-
mercial de la Division Limpieza, 18 de Julio 1360, piso 6,
Tel. 1950 4017/4018; en los Centros Comunales Zonales;
0 por correo electrénico:

comercial.residuos@imm.gub.uy o

http://www.montevideo.qub.uy/servicios-y-sociedad/limpieza/

residuos-no-domiciliarios.

Plan de Gestion de Residuos Sélidos (PGRS)

El generador deberd contar con un PGRS si la empresa:
P> tiene una superficie de ocupacion mayor a 200 m2,
P y/o genera Residuos de riesgo,

P y/orequiere gestionar la viabilidad de uso.

Debe solicitar la guia para presentar el PGRS en el Servicio de Eva-
luacién y Control de la Calidad Ambiental (ECCA) Camino al Faro
s/n, Punta Carretas, Tel. 27112406/08; o por correo electrdnico:
(residuos.industriales@imm.gub.uy).

El generador de Residuos No Domiciliarios debe:

Contar con un plan de gestidon de Residuos. Todo
operador de Residuos No Domiciliarios debera contar con
un Plan de Gestién de Residuos aprobado por el Departa-
mento de Desarrollo

Ambiental de la IdeM. |

N’ REG:

FECHA:

El mismo puede tener

Municipio N° de Centro Comunal Zonal
donde ser presentado: o,

FORMULARIO DECLARACION DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS NO DOMICILIARIOS

la forma de una Decla-

1. DATOS DE LA EMPRESA

Razén Social | Rut:

racion de Gestion de

| Padrén:

[N de trabajadores:

Residuos No Domi-

[Area ()

ciliarios (DGRSND), o

un Plan de Gestién de

Residuos (PGR).

Oros:

3. RETIRO/TRANSPORTE/DESTINO

Frecuencia | Persona/ Empresa: Destino de los residuos:
Residuos: | Forma de de retiro:

Secos.

Edificio Sede. 18 de Julio 1360, Piso 6. CP 11200 Montevideo, Uruguay. Tel. (598 2) 1950 2025



RECOMENDACIONES PARA DISENAR UN PLAN DE GESTISN DE RESIDUSS
A. Identificar las etapas de la Gestion Integral de Residuos tomando en consideracion el principio de jerarquia:

1. GENERACION HUMEDOS: son los Residuos que contienen un nivel
superior de humedad y que se degradan mas rapi-
damente, por ejemplo: restos de alimentos, panales,
papeles, cartones sucios, etc.; y aquellos que no es po-
sible reciclar con la tecnologia instalada, por ejemplo:
bandejas de espumaplast.

Prevenir, reducir, reutilizar.
Buscar la forma de generar menos Residuos:

b Promover el uso del bolsas reutilizables.
b Devolver embalajes al proveedor siempre que sea

posible.
> Mantener los productos en buenas condiciones para ESPECIALES: Residuos que por su cantidad o volumen
minimizar roturas. normalmente son manipulados en forma separada, por
b Reutilizar internamente los embalajes, como por ejemplo: de equipos informaticos, lamparas, equipos
ejemplo cajas y canastos. de refrigeracion, cajas registradoras, neumaticos, acei-

. tes de mantenimiento, entre otros.
2. CLASIFICACION

SECOS: son aquellos Residuos que contienen un nivel 3. ALMACENAMIENTO
de humedad menor, se degradan mas lentamente y
son posibles de ser reciclados con la tecnologia actual-
mente instalada. Ejemplo: envases de plastico, vidrio,
tetra pack, papel y cartones limpios, etc.

Se debe prever el sitio adecuado para el almacenamien-
to de cada una de las fracciones de Residuos definidas
en el Plan de Gestion (secos, himedos, especiales).

Almacenamiento de residuos

Permite ingreso . lluminacidn
Jrs0y Areas definidas para cada tipo de residuos

salida de residuos
Control de plagas
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4. RECOLECCION Y TRANSPORTE

Los Residuos deberan ser recogidos por un servicio publi-
co o privado que debe estar habilitado por la autoridad
departamental. El vehiculo debe cumplir con los requi-

sitos establecidos en la normativa. A modo de ejemplo,
Opciones:

P Contratar el Servicio Especial de Transporte de Residuos de la
IdeM en la Oficina Comercial, Divisién Limpieza (previa cla-
sificacion de los Residuos en secos y humedos, su depdsito en
contenedores normalizados entregados por la propia IdeM y
el pago del precio correspondiente que incluye la disposicion
final).

P Contratar a una empresa transportista debidamente registrada

en la IdeM: http://www.montevideo.gub.uy/servicios-y-socie-

dad/limpieza/residuos-no-domiciliarios.

contar con un vehiculo en buenas condiciones, cajas
cerradas, carteleria visible y mecanismo de descarga facil
para los operarios.

P> Realizar el transporte por medio propio (previo registro de su
empresa y vehiculos en la Division Limpieza y cumplimiento
de los requisitos para la disposicién final de los Residuos en los
Servicios de Evaluacion de Calidad y Control Ambiental (ECCA).

Se aconseja solicitar al transportista remitos de entrega
del material, a los efectos de que el generador esté sequro
de que el Residuo fue entregado al destino adecuado. De
esta forma, podra demostrar a la autoridad competente
que ha tomado todas las precauciones necesarias.



5. VALORIZACION Y TRATAMIENTO

Gran parte de los Residuos de los comercios pueden ser
reciclados. Se destacan los papeles, cartones y plasti-
cos, entre otros.

En cuanto a los Residuos especiales, deben buscarse las
mejores soluciones a nivel nacional, teniendo en cuen-
ta la posibilidad de que estos tengan que ser almacena-
dos por un tiempo, (tubos de luz y baterias). Algunos de
estos residuos cuentan con una normativa ambiental
nacional especifica. Direccién Nacional de Medio Am-
biente (DINAMA). Ministerio de Vivienda Ordenamiento
Territorial y Medio Ambiente (MVOTMA).

Para algunos casos existen alternativas de valorizacién,
para otros, debe buscarse la forma de disponerlos ade-
cuadamente.

6. DISPOSICION FINAL

El Servicio de Disposicién Final de Residuos de la IdeM
(SDFR) es el ultimo destino de aquellos Residuos que
no tienen otra alternativa de gestién (relleno sanitario).

Para poder llevar los Residuos alli, debera tramitar un
permiso ante el Servicio de Evaluacién de la Calidad y
Control Ambiental (SECCA) de la IdeM. Este documento
se completa periddicamente, con datos de las cantida-
desy tipo de Residuos.

Esta informacion y documentos la puedes encontrar en:

Ejemplo: en el caso de los aceites existen emprendi-
mientos que brindan el servicio de recoleccion, trans-
porte y tratamiento.
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Planilla de registro de datos de Residuos para comercios

Para ordenar la gestién de Residuos, a continuacion sugerimos una planilla a modo de guia:

Empaquetado

Productos

Limpiezay

mantenimiento

Oficinas

Papel y

cartén

Envases
secundarios

Envoltorios
varios

Papeles
impresos,

facturas, etc.

SECO

Residuos

especiales .
Restos de (neumaticos, Otros varios

alimentos | lamparas, baterias, | mezclados
Residuos electré-

Plasticos Metales

Latas en
general.
(de refescos
y otros).

Monitores,
computadoras,
etc.

ESPECIAL

*No se incluyen los productos vencidos, entregados en mal estado por el proveedor o de promociones especiales,
ya que los mismos son retirados por los proveedores de los mismos.



B) Educacion del personal y los clientes

Para asegurar un buen resultado del manejo integral de Residuos es necesario comunicarlo al personal del comercioy a
los clientes.

La comunicacién y la construccién colectiva de estrategias para el manejo integral de Residuos llevara a sinergias que
permitirdn comprender y construir conciencia ambiental; asi como también realizar una gestion mas eficiente.

Algunas sugerencias:

» Realizar un lanzamiento comprometido al momento de iniciar la nueva gestion de Residuos.
» Colocar carteleria en los recipientes donde seran dispuestos los Residuos, para evitar errores en la clasificacion.
» Informar periédicamente respecto a las cantidades recicladas y su destino.

» Premiar el esfuerzo del personal en comprometerse con la buena gestion.




SABE USTED?

a. ;Qué es un relleno sanitario?

El relleno sanitario es “una forma de disposicién final de Residuos sélidos urbanos en la tierra, a través de su confina-
miento en capas cubiertas con materia inerte, generalmente tierra, segun normas operacionales especificas, de modo
de evitar dafos o riesgos para la salud publica y la seguridad, minimizando los impactos ambientales” (fuente: CEMPRE).
Ademads, esta forma de disposicion permite actuar sobre los problemas que puedan causar los liquidos y gases produci-
dos por efecto de la descomposicion de la materia organica.

CAPTACION DE GASES

LiQUIDOS La descomposicion

Deben ser retirados produce gases, principalmente
para recibir tratamiento. metano, que se eliminan por venteo.

MODULOS

El area se divide
en moédulos. Los
camiones circulan
por terraplenes hasta
el médulo ques

IMPERMEABILIZACIO
El relleno debe estar aislado para evita
la filtracion de liquidos contamine las
La base se cubre con polietileno de alta

16



b. ;Qué es una Planta de Clasificacion de Residuos
de circuito limpio?

En Montevideo existen Plantas de Clasificacién para
aquellos Residuos definidos como secos y recogidos en el
circuito de recoleccién diferenciado. Si bien estas Plantas
trabajan con Residuos Domiciliarios, es importante que
todos los ciudadanos conozcan su existencia.

Montevideo contara a partir del ano 2015 con una Planta
para tratar los Residuos secos de comercios e instituciones
que contraten los servicios de la IdeM.

Este material puede
ser complementado
con el manual “Una
travesia ambiental”,
donde se podra pro-
fundizar en los con-
ceptos aportados y
en otras tematicas

ambientales.

17



MANUAL DE GESTION DE RESIDUOS DE COMERCIOS, NORMATIVA VIGENTE (¥)

Digesto Decretos JDMy Normativa .
X X Observaciones
Departamental Resoluciones Nacional
Definicion de Residuo. ,,R' 424.'1.1 0.1 9
Definiciones”.
Fuente: Dto. JDM 34.205/12
Definicion de Residuo Domiciliario. D.1917. (art. 1).
Definicion de Residuo No Fuente: Dto. JDM 34.205/12
e D.1919.
Domiciliario. (art. 2).
., . . R.424.110.19 Fuente: Resoluciéon IdeM
Definicion de Residuo Comercial. "Definiciones” 3253/08.

Responsabilidad del generador.

Resolucion No. 5383/12
(art. 1).

Registro Obligatorio generadores
RND.

Resoluciéon No. 5383/12
(art. 8).

Declaracion de Gestion de
Residuos No Domiciliarios -
Plan de Gestion de Residuos.

Utilizacién Sistema de Recoleccién
Domiciliaria.

Resolucion No. 5383/12
(art. 3).

Residuos No Domiciliarios
Humedos hasta 2 bolsas de
tamano 50 x55=10 Lts/bolsa por
dia.

Habilitaciones
Comerciales/Industriales.

Plan de Gestién de Residuos.

D. 349.10 Num. 8.

Fuente: Dto. JDM 34.251/12.

Recoleccidén y Transporte por si.

Resolucion No. 5383/12
(art. 4).

18




R.424.110.19
“Definiciones”.

D. 1902.

D. 1903.

D. 1904.

D.1928.1 al 14.
R.424.110.1 al 19.

Dto. PE.
373/003.

Ley
17.849/04
Dto. PE.

260/07.




(*) Basqueda Paginas WEB

Digesto Departamental:

Resoluciones Intendencia:

Decretos Junta Departamental de Montevideo:

Decreto Poder Ejecutivo:
Leyes Nacionales:

20

Ley

D.1928.14. 19.120/13

http://normativa.montevideo.gub.uy/volumenes
http://www.montevideo.gub.uy/aplicacion/resoluciones
http://www.juntamvd.gub.uy/es/decretos/index.html
http://www.impo.com.uy/cgi-bin/bases/consultaBases.cgi
http://www.parlamento.gub.uy/IndexDB/Leyes/ConsultaLeyesSIPXXl.asp
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